Nakupni rad spolecnosti Amedeo s.r.o. Kyjov platny
od 1. ¢ervna 2013

Cilenou snahou spolec¢nosti Amedeo je nabidnout zakaznikovi takové nakupni a reklamacni
podminky, které jsou pro zdkaznika v mnoha smérech komfortnéjsi, nez jsou standardni nakupni a
reklamacni podminky nabizené konkurencénimi subjekty, nebo vyzadované pfislusnymi pravnimi
predpisy.

Pokud jsou presto v nékterém z niZe uvedenych bodl podminky tohoto Fadu v rozporu se zakonnou
Upravou chraniciho koncového spotiebitele (nap. pii zméné zdkona mize zakonna Uprava chranit
koncového spotrebitele |épe, nez je tomu dano timto fadem), poté se podminky pro koncového
spotrebitele Fidi zakonnou Upravou, tedy Upravou pro spotrebitele priznivéjsi.

Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati pro ndkup v internetovém obchodé www.mironet.cz, na ktery je
umistén odkaz na strankach www.amedeo.cz. Podminky blize vymezuji a upfesinuji prava a
povinnosti prodavajiciho a kupujiciho (zakaznika).

Prodavajicim je v pFipadé kupni smlouvy, kterd byla uzaviena za pouZiti prostfedkl komunikace na
dalku a zbozi bylo predano prostfednictvim pFepravni sluzby i kuryrem Ci vyzvednuto v prodejné
spole¢nosti Amedeo s.r.0., Svatoborska 428, 697 01 Kyjov IC 26918650, zapsana v obchodnim
rejstfiku Krajského soudu v Brné, oddil C, viozka 44844.

Vymezeni pojmi

e Spotrebitelska smlouva - smlouva kupni, o dilo, pfipadné jiné smlouvy dle oblanského zakoniku,
pokud smluvnimi stranami jsou na jedné strané spotrebitel a na druhé strané dodavatel, resp.
prodavajici.

e Dodavatel/prodavajici - osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci své obchodni
nebo jiné podnikatelské Cinnosti. Jednad se o podnikatele, ktery pfimo, nebo prostfednictvim jinych
podnikatell, dodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje sluzby.

e Kupujici/odbératel/spotfebitel - osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci své
obchodni nebo jiné podnikatelské cinnosti, neboli fyzicka i pravnicka osoba, ktera nakupuje
vyrobky nebo uziva sluzby za jinym Gcelem nez pro podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami.

e Kupujici, ktery neni spotfebitel - podnikatel, ktery nakupuje vyrobky ¢i uziva sluzby za Ucelem
svého podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami.

Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

e Umisténim nabidky prodeje zboZzi na internetovych strankdch vyjadfuje prodavajici svoji vdli
uzavfit kupni smlouvu na zbozi, popf. sluzby za uvedenych podminek. Kupni smlouva vznika
okamzikem odeslani potvrzeni o doruceni objednavky v souladu s informacemi v potvrzeni
obsazenymi.

e \V pripadé objednavky zbozi, které bylo prodavano v akci (vyprodeje, promo akce, zbozi s
darkem, posledni kusy apod.) dochazi k uzavieni kupni smlouvy doru¢enim zboZi kupujicimu. Od
téchto momenttd mezi kupujicim a prodavajicim vznikaji vzajemna prava a povinnosti.

¢ Objedndvku je mozné stornovat pomoci kontaktl uvedenych na www.amedeo.cz.

e Smlouva je uzavirana v jazyce Ceském, nebrani-li tomu okolnosti na strané prodavaného Cdi
kupujiciho, Ize smlouvu uzavfit i v jiném pro strany srozumitelném jazyce. Uzaviena smlouva
(objednavka kupujiciho) je prodavajicim archivovana za Ucelem jejiho Uspésného splnéni a neni
pristupna tfetim stranam.

Informace o jednotlivych technickych krocich vedouci k uzavieni smlouvy jsou patrné z procesu
objedndvani v internetovém obchodé www.mironet.cz a kupujici ma moznost pred vlastnim
odeslanim objednavky ji zkontrolovat a pfipadné opravit.

e Naklady na pouZiti komunika&nich prostfedkl na dalku (telefon, internet atd.) pro uskuteénéni
objednavky jsou v bézné vysi, zavislé na tarifu telekomunikacnich sluzeb, které objednatel pouziva.
e Podanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami, jakoz i
reklamac¢nim fadem a Zze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky je kupujici dostatecnym
zplsobem pred vlastnim uskute¢nénim objednévky upozornén a mé moznost se s nimi seznamit.

e Podminkou platnosti elektronické objednavky je vyplnéni veskerych formulafem pfredepsanych
Udajd a nalezitosti.

e Prodavajici ma pravo objednavku zrusit (,stornovat") nebo jeji ¢ast v pfipad€, ze objednané zboZzi
b&hem vyFizovani objedndvky nebude dostupné skladem, pfipadné se vyraznym zplsobem zméni
jeho cena ¢i se zména bude tykat chybného parametru udané ceny predmétu zbozi.
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e O zruSeni objednavky bude zakaznik bezprostfedné informovan. Pokud jiz hodnotu objednaného
zboZi ve stornované objednavce uhradil, bude pfislusna Castka bezprostfedné vracena na bankovni
ucet kupujiciho.

e VypInénim registracniho formulare, ¢i zdvazné objednavky v ramci internetového obchodu
http://www.mironet.cz/, kupujici dava prodavajicimu souhlas k shromazdovani a archivovani
osobnich tdajl o kupujicim a o jeho nédkupech (k tomu vice v sekci ,Ochrana osobnich dat”).

Cenové a kupni podminky

e Kupujici dostane zbozi za cenu platnou v dobé objednani. V pfipadé, ze se jedna o specialni zboZi
na objednavku, nebo zboZi, které neni na skladé, prodavajici kupujicimu predem potvrdi
telefonicky/e-mailem cenu a termin dodani. Tuto cenu je prodavajici oprdvnén ménit vzhledem k
aktudlIni situaci na trhu a v zavislosti na vyvoji kurzu K& vi¢i zahrani¢énim mé&ndm. Pokud kupujici s
takovouto zménou nesouhlasi, objedndvku nepotvrdi a tato neni realizovéna. Akcni nabidky a
slevové akce jsou platné vzdy dle terminu u dané akce uvedené ¢i do vyprodani zasob. Kupujici ma
moznost se pred provedenim objedndvky sezndmit se skute¢nosti, po jakou dobu zlistadva nabidka
nebo cena v platnosti.

 Kupujici je predem sezndmen s celkovou cenou véetné DPH a dal$ich poplatkd. K cené produktu
bude Uctovan recyklacni poplatek, ktery je uveden vzdy u vyrobku a tento je stanoven zakonem.

e Balné je jiz zapocitané v cené vyrobku. Balnym se rozumi kontrola kompletnosti produktu
(ovladace, kabely, anglické manualy), pribaleni ceského manudalu, bezpecné zabaleni kiehkého
vyrobku v pFipadé, Ze plvodni obal nedostate¢n& chrani vyrobek proti podkozeni pfi dopravé,
zabaleni vyrobku pecetici paskou tak, aby nemohlo dojit k otevieni krabice bez poruseni
bezpecnostni pasky, nacteni sériovych Cisel a dalSi zajisténi informaci o vyrobku pro nutné zajisténi
pojisténi pfi dopravé vyrobku. Pojisténi vyrobku poskozeni dopravcem pfi dopravé od dodavatele k
zakaznikovi je dodavatelem zajisSténo.

e Mistem dodani zboZi je adresa uvedena kupujicim v registracnim formulafi.

e Vlastnické pravo ke zbozi prechazi na kupujiciho, pod podminkou zaplaceni kupni ceny, jeho
prevzetim.

e Pfi prevzeti zbozZi kupujici obdrzi prodejni doklad, ktery je zaroven zarucnim listem v pfipadé, ze
neni pfiloZzen zarucni list vyrobcem.

e Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny na webovych strankach internetového obchodu a je tak
umoznéna jejich archivace a reprodukce kupujicim.

Reklamace

e Pfipadné reklamace budou vyfizeny v souladu s reklamacnim radem internetového obchodu a
pravnim fadem platnym v CR.

e Zbozi mizete reklamovat pfimo v autorizovanych servisech.

e Zbozi Ize reklamovat u provozovatele dle podminek reklamacniho Fadu na adrese
reklamace@amedeo.cz.

Odstoupeni od kupni smlouvy

Kupujici, ktery je spotfebitelem, ma pravo podle § 53 odst. 7 obcanského zékoniku odstoupit od
smlouvy do 14 dnl od prevzeti zboZi, za predpokladu, ze kupni smlouva byla uzaviena za pouziti
prostiedkl komunikace na dalku. Pokud se tak rozhodne, je potieba zboZi poslat zpét bez
zbyte¢ného odkladu (odstoupeni od smlouvy mize byt provedeno emailem ¢&i postou). Prodavajici
do 30 dnd od navraceni zbozi vrati zdkaznikovi zpét odpovidajici ¢astku predem dohodnutym
zplsobem. Kupujici nemdZe odstoupit podle § 53 odstavce 7 ob&anského zdkoniku od kupni
smlouvy:

e na poskytovani sluzeb, jestlize s jejich plnénim bylo s jeho souhlasem zapocato pfed uplynutim
IhGty 14 dnG od pFevzeti pInéni,

 na dodavku zboZi nebo sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle na vdli
dodavatele,

e na dodavku zbozi upraveného podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu, jakoz i zboZi, které
podléha rychlé zkaze, opotiebeni nebo zastarani,

e na dodavku audio a video nahrdvek a pocitatovych programi, porusil-li spotfebitel jejich
originalni obal,

« na dodavku novin, periodik a ¢asopisd,

e spocivajicich ve hie nebo loterii.

Uplatfiuje-li kupujici své pravo na odstoupeni od smlouvy do 14 dnl od pFevzeti zboZi, kterad byla
uzaviena za pouziti prostfedki komunikace na dalku a zbozi mu bylo preddno prostiednictvim
prepravni sluzby ¢i kuryrem, uplatfiuje toto své pravo v sidle spoleCnosti Amedeo s.r.o.,
Svatoborska 428, 697 01 Kyjov.
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Uplatni-li kupujici prdvo na odstoupeni od smlouvy, méa prodavajici pravo na nahradu skutec¢né
v ’ s o . ’ r ’ v
vynalozenych nakladu spojenych s vracenim zbozi.

Prava a povinnosti prodavajiciho

e Prodavajici ma povinnost vyfidit zavaznou objednavku, odeslat objednané zbozi a dodat na
adresu kupujiciho v terminu, ktery kupujicimu sdéli pfi potvrzeni objednavky. Pfi prevzeti zbozi
obdrzi kupujici ke zboZi vzdy danovy doklad, zarucni list a ¢esky manual.

« Vedkeré osobni Gdaje poskytnuté pfi registraci jsou ddvérné.

e Prodavajici ma povinnost vymazat registrovaného zakaznika z databaze v pripadé, Zze o to
zakaznik pisemné pozada.

e Prodavajici ma pravo odmitnout objednavku, pokud kupujici opakované neplni svij zavazek
odebrat zbozi a zaplatit kupni cenu.

e Prodavajici ma pravo od kupni smlouvy (zdvazné objednavky) odstoupit, stane-li se plnéni
nemoznym, nedohodne-li se s kupujicim na novém plInéni.

e V pripadé, ze kupujici zaplatil objednané zboZi pfedem (bankovnim prevodem, GSM banking
apod.) a odstoupi-li od smlouvy z vy$e uvedeného dlivodu, vrati prodavajici kupujicimu celou
¢astku nejpozdéji do 5 dnll od doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy.

Prava a povinnosti kupujiciho

e Kupujici je povinen uvést spravnou a uUplnou postovni i fakturaCni adresu, na kterou ma byt
objednané zboZi odeslédno. Z divodu velkého poétu zmén udaji na jiz vyfakturovanych dokladech
jsme nuceni zavést zpoplatnéni této sluzby od 1. 01. 2013. Poplatek byl stanoven na 190,- KC.
Udaje zménéné pred vyfakturovanim jsou i nadale zcela zdarma.

e Kupujici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit celkovou cenu. S celkovou cenou je
zakaznik srozumén pfi vypliovani objednavky jesté pred jejim zavaznym potvrzenim.

e V pfipadé, ze véc pfi prevzeti kupujicim je v rozporu s kupni smlouvou, ma kupujici pravo na to,
aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného odkladu véc uvedl do stavu odpovidajiciho kupni
smlouvé, a to podle pozadavku kupujiciho bud’ vyménou véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy
postup mozny, muZe kupujici pozadovat pfiméienou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit.
To neplati, pokud kupujici pred prevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s
kupni smlouvou sém zpusobil.

e Kupujici ma préavo na vymazani svych osobnich Gdaji z databaze, pozada-li o to pisemnou
formou. Prodavajici se timto zavazuje nejpozdé&ji do 5 dnd od doruéeni pisemné Zadosti veskeré
Udaje o kupujicim z databaze vymazat.

e V pfipadé zaplaceni zbozi online eBankou, online platebni kartou, bankovnim pfevodem nebo
pomoci PaySec musi kupujici pfi prevzeti zbozi na poboéce predlozit ob&ansky prikaz ke kontrole
totoZnosti (misto ob&anského priikazu je mozny Fidi¢sky prikaz nebo cestovni pas).

e Pfi objednavce nad 20 000 K¢ se musi kazdy zakaznik prokazat dokladem prokazujicim jeho
opravnénost (ob&ansky prikaz, fidi¢sky prikaz) na pobocce, kde si zvolil vyzvednuti zasilky. V
pfipadé, Ze si budete prat vyzvednuti jinou osobou, musite prodavajiciho bud telefonicky, nebo
emailové informovat a idealné vybavit uréenou osobu plnou moci prokazujici jeji zmocnéni.

Zavérecna ustanoveni

e Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach prodavajiciho v den
odeslani elektronické objednavky kupujicim.

e Odeslanim elektronické objednavky kupujici pFijima veskera ustanoveni obchodnich podminek ve
znéni platném v den odeslani objedndvky, téz platnou cenu objednaného zboZi uvedenou v
katalogu Internetového obchodu Mironet.cz, nebylo-li v konkrétnim pfipadé prokazatelné
dohodnuto jinak.

Tento Nakupni fad nabyva ucinnost 1. ¢ervna 2013. Zmény fadu vyhrazeny.
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